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Seminario-Taller Impacto de la Politica Fiscal en
el sector de las TIC en la Republica Dominicana

Impactos de la tributacion de las TIC, estimaciones y
consideraciones para América Latina

Santo Domingo,
27 de marzo de 2017
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Asociacion Interamericana de Empresas
de Telecomunicaciones, creada en 1982.

Retne a las mas importantes empresas de
telecomunicaciones de América Latina -
publicas y privadas.

Objetivo: apoyar y fomentar el desarrollo
de las telecomunicaciones en América
Latina a través del didlogo publico-
privado

En 2015 lanzamos el Centro de Estudios
de Telecomunicaciones de América
Latina.

Centro de Estudios de
Telecomunicaciones
de América Latina

4 cet.la



Centro de Estudios de Telecomunicaciones

una iniciativa de ASIET

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Objetivo: promover y apoyar la reflexion y el
t I debate sobre las politicas publicas orientadas al
% Ce a desarrollo de las telecomunicaciones y la sociedad
ecomunicaciones de la Informacion en la region, y contribuir en su
América Latina disefio, ejecucion y evaluacion con elementos de
analisis técnicos y econdmicos.
® Realizay difunde estudios sobre el sector
® Promueve el intercambio de conocimiento.
entre las empresas y la academia.
® Coordina la Red Académica de
Telecomunicaciones.
® Favorece la colaboracion interinstitucional y la
realizacion conjunta de actividades y e —_
proyectos. = > s S GG
® Repositorio de Working Papers sobre temas -
claves del sector.
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Estamos viviendo una revolucion digital

% Evolucién Usuarios Internet (UIT 2000-2015) % Evolucion Usuarios Telefonia Mévil (UIT 2000-2015) | CONEXIONES SMARTPHONE |
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e Democratizacion en el acceso a la telefonia
e Mas ancho de banda: velocidad promedio de conexidon +118% desde 2010 (Akamai)
e Descenso de precios de acceso 2010-2015 (CEPAL)

usD 330.000 Evolucién tarifas Banda Ancha Fija (CEPAL 2010-2015) % Evolucién Usuarios Telefonia Fija (UIT 1990-2015)
Millones. Inversion (.. =
acumulada (1996- Ry e

2014) cou

900.000 cHL
empleos/afio cR
derivados de la ARG

= Tarifas 2016 como porcentaje del PIB per capita mensual 2015
] ° 4 = Tarifas 2010 como porcentaje del PIB per capita mensual 2010
digitalizacion A .. Rt

APromedio 2015
Ei urr
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Vamos acortando brechas
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Evolucidn en la adopcion de Internet Evolucion en la adopcion de Banda Ancha Mavil
(2006-2015) (2006-2015)
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B América Latina M OECD B América Latina M OECD

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de CEPAL y OECD (2016)
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Sin embargo, enfrentamos enormes
desafios por delante
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INDICE DE DIGITALIZACION (2015)
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LIMITADOS EMERGENTES TRANSICIONALES AVANZADOS
* Myanmar * Camerin * Bahamas « Pakistan * Sudafrica * Azerbaiydn * Luxemburgo (1) * Islandia * Chile )
* Guinea Ecuatorial  * Guinea « Libia * Honduras * Costa Rica « Libano * Suiza (2) * Israel * Bulgaria
* Cuba * Nauru * Belice * Tonga * Brunei * Filipinas * Australia (3) * Japén ) * San M_anno
* Costa de Marfil * Mozambique * CaboVerde + Ghana * Armenia * China * NuevaZelanda(4) <+ Alemania B?hré-n )
* Micronesia * Benin * Zambia * Nepal * Georgia * Jordania * Noruega (5) * Qatar . Blelo(nfsu
* Uganda * Burkina Faso * Jamaica * Yemen * Ucrania * Puerto Rico * Canada (6) * Lituania . Pan_ama
* Etiopia * Madagascar « Indonesia * Camboya * Moldavia * Albania * CoreadelSur(7) * Barbados * R“W.
* Siria * Burundi * Argelia * Uzbekistian * Maldivas * Paraguay * Estados Unidos (8) < Maltz_ * Croacia
* Lesoto * Togo * Aruba * Nicaragua * Tailandia * Venezuela * Dinamarca (9) * Lituania . U“-'ZUG_V
« Zimbabue * Somalia * Fiji » Bangladesh * Turgquia « El Salvador * Taiwén (10) . A"S'l:ii . R""'i"_'i
* Afganistan * Liberia  Bolivia * Laos * Tinez * Srilanka * Singapur (11) * Espafia ' AVZEHSWH
* Senegal * Mali * Butdn * Kenia * Ecuador * Gibraltar * Hong Kong (12) * Kuwait . H“"B"f
* Tanzania * Malawi * Namibia * Nigeria * Macedonia * Vietnam * Irlanda (13) * Rep. (;he(a . Colombu:{
« Congo * Kiribati * Guyana * Samoa * Brasil « Andorra * Holanda (14) * Estonia . Eslova_quua
* Gambia * Niger * Guatemala ¢ Bermuda * Perii * Marruecos * Finlandia (15) * EAU. . M"f"‘
* Ruanda * Eritrea * Gabén * Angola * México * Egipto * Suecia (16) * Portugal . Serbl.a .
« Mauritania « Chad * India * Iraq + Bosnia * Irdn * ReinoUnido (17) * Eslovenia  * Arabia Saudita
* Macao (18) * Italia * Mongolia
« Bélgica (19) * Chipre * Montenegro
rica Latina * Francia (20) * Polonia * Omén
* Grecia * Kazajistan

Fuerte

los paises de

Banda ancha mévil Banda ancha fija
Costa Rica 95.52 Uruguay 2627
Brasil 88.62 Argentina  EG_— 16,05
Uruguay 7nn Chile GG 15.17
Argentina 67.30 Brasil  EG—— 1.4
R ., Chile 57.61 México IEEG_—11.65 s .
as.lmetr.la entre México 5036 CostaRico  EEG_—_—_—_—1 117 A
Venezuela 4297 Colomblo  IEEGEG—_—_—_—11.16 m e r I ca
Colombia 40.97 Ecuador  EEG_—_—_—_— .17
Rep. Dom. 39.61 Venezuela [EG—_—_—_— .24 o
Paraguay 39.23 Panams G 7.93 La tl n a
Per 36.71 Rep. Dom. N 6.44
A Ari L 3 Ecuador 35.09 Per’ I 6.42
merica Latina P ——
Panamé 3266 Paraguay N 3.14
€l Salvador 19.94 Guatemala [ 2.83
Honduras 17.23 Honduras 1 2.34
Guatemala 10.08 Nicaragua W 1.86

Estado de la banda ancha en América Latina 2015 Fuente: Katz (2013)

Suscripciones por cada 100 habitantes, posiciény promedio de acceso a bandaancha fija y mévil

Nicaragua 7.22 Bolivia W 1.64
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La brecha digital es la brecha de ingresos

El ingreso mensual promedio de la poblacidn en la base de la piramide esta entre 200 a 600 USD
Los servicios TIC pueden representar entre un 5% a un 45% del ingreso del hogar.

La restriccion de ingreso constituye una limitante significativa para el cierre de la brecha digital.
La existencia de oferta de conectividad, a precios competitivos, no es suficiente

Average revenue per mobile user in 2015, by region (ARPU per year in U.S. dollars)

40 000 e - o oocooot0CoCoco0509C0000503000000500000050000000050000 0

UsD/mes (UsD) Suiza América Latina

600 589.4 T S

Norteamérica 49,1 . PIB per capita 85 mil : 6mil :

500 RO . . . 1 1 A A A

= Japén 44,5 © ARPU /mes : 35,5 : 9,6 :

: 400 .......................... ............................ B i

= Europa occidental 31,8 (2006) : 14,9 :

E oo ; HHPRPPP PRSPPI
2 Africa 7,9

200 El bajo ARPU da cuenta que los ingresos
TT6 _ por usuario estan en minimos
100 . 94.9 86.6 s
o ._-_. Hay poco espacio para reducciones de
amerca 0 twope  rar o |amenca]| Ewepe T paicies precios -> se requieren estrategias para
Japan)

reducir costos y facilitar acceso

Fuente: GSMA

Asociacion Interamericana de
Empresas de Telecomunicaciones www.asiet.lat | contacto@tel.lat | @asiet_lat




Y surgen nuevas brechas
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Creciente brecha digital en Internet de las cosas 2014-2019

2
(dispositivos conectados per capita) :' “\? DRNET .
), o m
0 T INGS ’
44in2014;8.2in 2019 24in 2019;4.3in 2019 Y Yy "'";
CAGR 13% CAGR 12% B = .
 AsiaPacific
1.01in 2014; 1.4 in 2019 16 ,w,ﬁ"_'r_ wusr 2014 2019
CAGR 9%
e USA 6,1 11,6
Tra®c Fo t - UE 414 8I2
LATAM 2,0 2,9

Esta creciente brecha puede apuntar a importantes diferencias en cdmo las sociedades se benefician
de las externalidades positivas de Internet y de las nuevas generaciones de la transicién digital (M2M).
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La complejidad del desafio de cerrar la ) ASI ET

brecha digital

Fuerte restriccion de ingresos de las familias:
a pesar de reduccion en precios, Internet sigue
siendo inaccesible para familias mas pobres

Usuarios y trafico banda ancha movil
(2013=100%)

Necesidad de realizar inversiones en m s
redes para cerrar brecha de cobertura e
incrementar capacidad y calidad

1% (10%) de usuarios producen el 20% (60%) del trafico global de la red 100%
Netflix + YouTube constituyen 50% del trafico de descarga en USA

700%

Porcentaje

400%

2013 2014 2015 2016 2017

Regulaciones tienden a incrementar los
costos asociados a la inversion y operacion de
las redes de telecomunicaciones (middie-income trap)
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¢COmo enfrentamos esta situacion? Desafio
2020 (Etapa I): Inversiones necesarias
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LATINOAMERICA e 2013. Latinoamérica. Desafio 2020. Inversiones para reducir la brecha digital.
desaflo Estimar el valor de las inversiones en redes fijas y moviles para que once
paises de la regidn redujeran al maximo la distancia que los separaba de los

0 paises mas desarrollados, en términos de penetracion de servicios de

2 comunicaciones.

e Para los once paises del informe la cifra de inversiones necesaria para cerrar
Inversiones e q . s /
para reducir la brecha digital en el conjunto de la region seria del orden de los 400.000
S millones de ddlares, entre 2013 y 2020.

Cowmaa ® El| estudio concluyd que para hacer viables esos montos de inversion se
requiere:

...un marco regulatorio estable y propicio
+ seguridad juridica

y un clima de confianza

+ un horizonte planificado,
previsible y razonable de T

las asignaciones de espectro REGULATORIA TRIBUTACION
Y JURIDICA

DIALOGO

...niveles tributarios simples y
PUBLICO - PRIVADO !

moderados

...que promueva la cooperacion publico privada
y facilite el despliegue deinfraestructura
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Desafio 2020 (Etapa Il): Entorno para
reducir la brecha digital
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Seguridad juridica y un clima de con fianza ==
gue promueva la cooperacidn publico-privada

para reducir
la brecha digital

Y sobre todo un horizonte planificado,
previsible y razonable de asignaciones de espect ro

Objetivo: comparar y describir de qué forma, once paises de América Latina estan avanzando en las
claves planteadas.

Andlisis, de tipo cualitativo y comparativo, mediante la elaboracidon de un indice compuesto por tres
ejes o subindices: 1. Didlogo publico-privado (“Dialogo™); 2. Entorno juridico y regulatorio
("Certidumbre); 3. Niveles tributarios ("Tributacion™).

Dentro de cada eje se utiliza una combinacién de indicadores que se desprenden de variables
cualitativas, indices de terceros, encuestas de opinidn y variables cuantitativas.

----------------------------------------------------------------------------------------------------
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Entorno para reducir la brecha digital:
Esquema de analisis

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

< Entorno General (3)
Entorno de negocios (4)
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Certidumbre

l,&"

Plamf icacion (4)

< Oferta e infraestructura (7
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Activacion (2)

"04,

\ Tributacion
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Consideraciones en materia de
tributacion y TIC

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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* El derrame que supone la adopcion de TIC necesitara transitar de los objetivos de
porcentaje de poblacion conectada hacia una nueva dinamica de mayor uso y tasas mas
rapidas de renovacion de dispositivos y tecnologias de redes.

* Ese efecto debera perdurar en el largo plazo, para favorecer la transformacion hacia una
economia digital productiva y no se dara si no comienza a comprenderse que la madurez de
los modelos de negocios que sostienen la conectividad ejecutados hasta la fecha necesita
de otro tipo de politicas para adaptarse a los cambios y los efectos de sustitucion por
aplicaciones digitales.

* Existe abundante literatura que plantea que una menor tributacion al fomentar la
conectividad y ampliar la base de usuarios puede incluso incrementar la recaudacion fiscal
en lugar de establecer impuestos directos diferenciados para dispositivos.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Efectos de los impuestos

* Estudio Deloitte - ASIET, “Tributacion y Telecomunicaciones en Latinoamérica”: el
establecimiento de impuestos en el sector tiene consecuencias negativas para la conectividad y
afecta principalmente a los estratos poblacionales de menores ingresos.

* Estudio Deloitte - GSMA. “ La telefonia mévil y el sistema tributario en América Latina”: el sector
movil ha contribuido con unos USD 177.000 millones a las economias de Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Ecuador, México, Panama, Peru y Uruguay, representando un 3,5% del PIB de
la regidn. Algunos paises de la regidon padecen a causa de los altos impuestos especificos de las
telecomunicaciones.

* Los servicios de telecomunicaciones presentan una elevada elasticidad-precio negativa. Niveles
de tributacion reducidos aumentan penetracion y uso de telecomunicaciones , la actividad
econdmica general se expande, la base gravable tiende a ser mayor y las posibilidades de
recaudacion se amplian (Katz, 2012).

* Villate y Granados (2012). Reduccidn del IVA a los Computadores Personales (PC) en Colombia
durante el periodo 2007-2008. En el crecimiento de la demanda de los otros rubros de
tecnologia (hardware, software y servicios, y contratos de Internet) el ingreso fiscal fue superior
en USD 201 millones. Efecto en la recaudacion fiscal por el crecimiento del PIB: mas de USD 78
millones adicionales para el fisco.
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Estudio Deloitte — ASIET: Tributacion y
Telecomunicaciones en Latinoamérica

* Ante una reduccion del 25 por ciento de los precios, en Colombia se generé un aumento
de casi el 30 por ciento en las existencias de computadores.

* La eliminacion de un impuesto de lujo del 15 por ciento sobre equipos moviles en el afio
2008, por parte del gobierno de Ecuador, incidio en una disminucion de los precios en
las llamadas del 60 por ciento, la duplicacion de los minutos de uso por usuario y un
aumento en la penetracién, que pasé del 70 por ciento en el afio 2007 al 110 por ciento
en el 2012.

* En Uruguay, la eliminacion de un impuesto al consumo en 2007, generd la reduccion de
los precios de las llamadas en dos tercios y triplicacion de su cantidad. Ademas, la
penetracion aumentd del 65 por ciento en 2006 al 141 por ciento en 2011.

* Un caso contrario se observo en 2010 en Panama cuando al establecerse un impuesto
de lujo sobre el uso de equipos maviles, se produjo una disminucion en el acceso y la
penetracion.
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Impactos de los impuestos TIC
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+ Precios a los consumidores méas dtos para los dispositivos.

« Los consumidores adquieren menos dispositivos; el acceso a las tecnologias
mas avanzadas y los servicios es limitado, y algunos consumidores no
pueden acceder a los servicios de TIC.

« Los altos impuestos en relacion con otros bienes/servicios pueden indicar
que el gobierno desea desincentivar el consumo de bienes/servicios de TIC.

+ Los consumidores latinoamericanos pueden tener una dificultad particular
para acceder a los dispositivos de TIC, debido a los ingresos relativamente mas

bajos y el alto costo de los dispositivos en relacion con los ingresos.

« Los consumidores pobres en cada pais pueden estar excluidos del acceso
a los dispositivos.

« Limita el acceso de los consumidores a Internet.

Derecho de aduana « La discriminacién contra los dispositivos importados generauna

disponibilidad limitada de dispositivos importados de alta calidad y

tecnologias mas avanzadas.

Impuesto a las ventas

| i
Dispositivos mpuesto a productos de lujo

* Mayor precio de acceso a los servicios.

Impuesto a las ventas + Menor penetracion de los servicios.

+ Los impuestos de lujo pueden indicar que el gobierno desea desincentivar
el consumo de servicios de TIC,

« Los consumidores latinoamericancs pueden tener una dificultad particular
para acceder a los servicios de TIC, debido a los ingresos mas bajos.

Impuesto a productos de lujo « Los consumidores pobres en cada pais pueden estar excluidos del

acceso a los dispositivos.

* Mayor precio del uso de los servicios.
+ Menor penetracion y uso de los servicios.

Impuesto a las ventas + Los impuestos de lujo pueden indicar que el gobierno desea desincentivar
el consumo de servicios de TIC. . . . .
« Se desincentiva el uso de Internet. Fuente: Tributacion y
« Los consumidores latinoamericanos pueden tener una dificultad particular Telecomunicaciones en

para acceder a los servicios de TIC, debido a los Ingresos més bajos.
« Los consumidores pobres en cada pais pueden estar especialmente . -y

desincentivados del uso de 108 Bervicios. Latinoamérica elaborado
« Las politicas fiscales discriminatorias distorsionan las elecciones de los :

eadigonprody por Deloitte para ASIET

Impuesto a productos de lujo
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Resultados del subindice “Tributacion”
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Nueva agenda de debate tributario

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

 Las cuestiones tributarias ligadas a dispositivos, servicios y despliegue de
infraestructuras, se le sumara una nueva agenda tributaria digital de orden
transversal o adyacente, que ademas de politicas especificas de cada pais requiere
de consensos internacionales y es la nivelacion de carga tributaria entre servicios
OTT que pueden ser sustitutos de los servicios tradicionales de telecomunicaciones y
otros aspectos impositivos.

* Ninguno de los paises analizados ha avanzado sobre una politica para nivelar
tributariamente (ni en cuanto a otras obligaciones) el campo de juego entre
operadores y prestadores de servicios digitales (OTT).

* Dentro de los paises analizados Brasil es el pais con mayor intensidad en las
discusiones relacionadas a equilibrar el campo de juego entre OTT y operadores, sin
embargo no existe una posicion definitiva.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

“Creemos en la necesidad de fortalecer el didlogo multistakeholder sobre las politicas publicas de
Internet, de forma transparente y basado en la confianza reciproca, poniendo en el centro del debate el
cierre de la brecha digital. Para ello se requiere entender las dindmicas tecnoldgicas y economicas del
ecosistema digital y poner el foco en los “no conectados” antes que en los que ya lo estan.”

Muchas gracias!
@asiet_lat
@Latam_Digital
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